
 

  

Declaração de Privacidade da Guaraquáticos® 

 

Sua privacidade é importante para a Guaraquáticos® e valorizamos a sua 

confiança ao compartilhar seus dados pessoais conosco.   

Essa Declaração de Privacidade tem a finalidade de explicar como nós coletamos, 

utilizamos, protegemos e compartilhamos os seus dados pessoais, de acordo com 

os seus direitos de privacidade sob o regramento jurídico aplicável, incluindo a Lei 

Geral de Proteção de Dados (Lei 13.709/2018 ou “LGPD”). 

Como a Guaraquáticos® utiliza meus dados? 

Seus dados apenas serão utilizados para a execução de nossas atividades, que 

incluem a comercialização de nossos produtos, o seu cadastro em nosso site para 

participar de nossa equipe de natação em águas abertas ou para se tornar um 

parceiro de negócio, além de manter contato com você sobre os temas relacionados 

a essas atividades, bem como para mantê-lo informado sobre temas de seu 

interesse.  

Além disso, poderemos utilizar suas informações para propósitos legítimos de 

gestão comercial e financeira, incluindo atividades de cobrança, promoção das 

atividades da empresa, marketing e comunicações, conforme aplicável. 

Quais informações são coletadas pela Guaraquáticos®? 

As informações coletadas abrangem dados pessoais e incluem as seguintes 

categorias: 

E-commerce: nome, número de documento de identificação, endereço, e-mail, 

telefone, dados de cartão de crédito.    

Equipe Águas Abertas: nome, e-mail, nome de escola/clube onde treina. Pode incluir 

dados de menores obtidos com consentimento de, ao menos, um dos pais ou 

responsável legal.  

Parceria: nome, e-mail, nome da empresa, ramo de atuação. 

Como a Guaraquáticos® obtém meus dados? 

Geralmente é você quem nos informa os seus dados pessoais por formulário online 

ou aplicativos de mensagem instantânea como o WhatsApp ou e-mail. Porém, 

poderemos obter alguns dados específicos de outras fontes lícitas e alinhadas com 
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o propósito legítimo de execução de atividades de seu interesse. Alguns exemplos 

de fonte de dados que não seja você propriamente: 

• Sua escola de natação, caso você tenha consentido com o compartilhamento 

de suas informações com terceiros.  

• Seus familiares atuando em seu legítimo interesse (realizando inscrição em 

seu nome); 

• Agências de proteção de crédito em caso de venda a prazo, se aplicável. 

As minhas informações podem ser compartilhadas com terceiros? 

Para que possamos desempenhar nossas atividades, as suas informações, incluindo 

os seus dados pessoais, precisam ser compartilhadas com terceiros relevantes para 

a realização de nossas atividades, a exemplo de parceiros de negócios, 

organizadores de eventos esportivos, confecção de roupas esportivas 

personalizadas. 

Eventualmente, podemos ser obrigados a compartilhar suas informações em 

decorrência de determinação judicial ou de autoridade competente. Nesse caso, 

nós validaremos cuidadosamente essas solicitações antes de divulgarmos 

quaisquer informações pessoais. 

Nossos parceiros de negócios, prestadores de serviços que processam seus dados 

em nosso nome são contratualmente obrigados a adotar medidas adequadas de 

proteção de dados e manter a confidencialidade de informações pessoais e não 

poderão usar essas informações para nenhuma finalidade não autorizada. 

Quais são meus direitos de privacidade? 

Você tem certos direitos de privacidade de acordo com a LGPD, incluindo: 

• Direito ao conhecimento: o direito de confirmação da existência de tratamento de 

dados pessoais que coletamos sobre você e para que finalidade. 

• Direito de acesso: direito de solicitar informações sobre os dados pessoais que 

possuímos e obter uma cópia dessas informações pessoais. 

• Direito à retificação: direito de solicitar correção de dados incompletos, imprecisos 

ou desatualizados; 

• Direito à objeção: direito de se opor, quando aplicável, ao processamento de seus 

dados pessoais e receber informações sobre as consequências de tal negativa, bem 

como revogar seu consentimento para processar os seus dados pessoais. 

mailto:guaraquaticos@gmail.com?subject=Oi%20Guaraquáticos
http://www.guaraquaticos.com.br
http://www.instagram.com/guaraquaticos


 

  

• Revisão de decisão automatizada: o direito de não ter uma decisão tomada sobre 

você que se baseie apenas no processamento automatizado se essa decisão 

produzir efeitos legais ou similarmente significativos em relação a você. 

• Direito à portabilidade: direito de receber suas informações pessoais, em um 

formato estruturado, comumente usado e legível por máquina e ter essas 

informações transmitidas para outra organização em determinadas circunstâncias. 

• Direito à exclusão: direito de solicitar a exclusão de suas informações pessoais que 

coletamos de você. 

• Direito de estar livre de discriminação: a Guaraquáticos® não discriminará você 

por qualquer informação ou por exercer seus direitos de privacidade. 

 

Esteja ciente que pode haver limitações para o exercício de alguns direitos de 

privacidade, especialmente se sobrevir obrigação legal ou justo motivo que se 

sobreponha a tais direitos. De qualquer forma, a sua solicitação será atendida em 

conformidade com a legislação aplicável, que poderá permitir ou exigir a manutenção 

de dados em determinadas circunstâncias. Para exercer ou obter mais informações 

sobre seus direitos de privacidade, entre em contato pelo e-mail 

guaraquaticos@gmail.com. 

Como a Guaraquáticos® se comunica comigo? 

Entramos em contato com você por telefone, e-mail e WhatsApp para desempenhar as 

nossas atividades, conforme informado nos pontos de coleta de dados. 

Se você já for um cliente, parceiro ou atleta integrante da equipe de águas abertas da 

Guaraquáticos®, poderemos, eventualmente, enviar ofertas de serviços que possam 

lhe interessar, a fim de apoiar e promover as nossas atividades, com base em nosso 

legítimo interesse. Caso não deseje receber mensagens com ofertas, basta nos avisar e 

respeitaremos a sua decisão. Você pode simplesmente se descadastrar clicando no link 

constante do e-mail ou responder a nossa mensagem informando que não deseja 

receber ofertas. 

Lembre-se que mesmo que você não receba mensagens de marketing, nós 

precisaremos entrar em contato com você em relação ao cumprimento de atividades 

eventualmente contratadas. 

Nós estamos nas redes sociais e podemos interagir com os nossos clientes que 

comentam e reagem às nossas postagens e que nos enviam mensagens privadas. Mas 

fique atento, nós não solicitamos dados pessoais pelos chats das redes sociais. 
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A Guaraquáticos® utiliza cookies e outras tecnologias? 

A Guaraquáticos® e os seus parceiros usam cookies para relembrar informações 

pessoais quando você usa o site e serviços online. Se você tem uma conta e acessa 

este site, um cookie temporário será criado para determinar se seu navegador 

aceita cookies. Ele não contém nenhum dado pessoal e será descartado quando 

você fechar seu navegador. 

Quando você acessa sua conta no site, também criamos cookies para salvar os 

dados da sua conta e suas escolhas de exibição de tela. Cookies de login são 

mantidos por dois dias e cookies de opções de tela por um ano. Se você selecionar 

“Lembrar-me”, seu acesso será mantido por duas semanas. Se você se desconectar 

da sua conta, os cookies de login serão removidos. 

Se você editar ou publicar um artigo, um cookie adicional será salvo no seu 

navegador. Este cookie não inclui nenhum dado pessoal e simplesmente indica o ID 

do post referente ao artigo que você acabou de editar. Ele expira depois de 1 dia. 

Agora, se você deseja bloquear os cookies, consulte as orientações do seu 

navegador. 

Como ocorre na maioria dos sites, nós obtemos algumas informações 

automaticamente e armazenamos em arquivos de log. Entre essas informações 

estão endereços IP, tipo de navegador e idioma, provedor de serviços de Internet 

(ISP), páginas de consulta e saída, sistema operacional, informações sobre data e 

horário e dados sobre a sequência de cliques. 

Como a Guaraquáticos® protege minhas informações? 

A Guaraquáticos® conta com elementos culturais, administrativos e técnicos para proteger 

a sua privacidade, incluindo, segurança física das instalações, segurança lógica dos 

dispositivos tecnológicos, elevado nível de conscientização a respeito de boas práticas de 

proteção de dados para evitar acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas 

de destruição, perda, alteração, comunicação ou difusão. 

• Implementação de um programa de governança em privacidade e proteção de 

dados, que inclui políticas, procedimentos, processos e treinamentos para assegurar 

um tratamento adequado de seus dados pessoais; 

mailto:guaraquaticos@gmail.com?subject=Oi%20Guaraquáticos
http://www.guaraquaticos.com.br
http://www.instagram.com/guaraquaticos


 

  

• Definição de nossas proteções de segurança de dados para garantir a segurança, 

integridade, disponibilidade e resiliência contínuas dos sistemas e serviços de 

processamento. 

• Limitação do acesso físico às nossas dependências. 

• Restrição de acesso às informações que coletamos sobre você. 

• Verificação e monitoramento de que nossos parceiros de negócios tenham medidas 

de segurança técnica e organizacional apropriadas para manter suas informações 

pessoais protegidas. 

Contato 

Se você desejar exercer algum direito de privacidade ou se tiver dúvidas, reclamações ou 

comentários sobre essa Declaração de Privacidade, entre em contato com o nosso 

Encarregado de Dados  

Controlador de Dados: Guaraquáticos® 

Encarregado de Dados: Gustavo Portugal Guimarães – OAB/SP 335.067 

E-mail: guaraquaticos@gmail.com  

Telefone: (51) 99882-1042 

 

Vigência e atualizações 

Esta Declaração de Privacidade passa a vigorar a partir de sua publicação original em 

03/03/2022 e poderá ser atualizada periodicamente. Quando isso acontecer, publicaremos 

a nova versão e incluiremos a data da última atualização abaixo. Recomendamos que revise 

esta Declaração de Privacidade periodicamente. 

Última atualização:  03/03/2021. 
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